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網絡研討會大綱：

• 什麼是 Zoom？它如何支援您管理健康？

• 安裝 Zoom

• 加入和離開會議

• 不安裝 Zoom 應用程式而加入 Zoom 會議

• 摘要 

(Swift, 2021)



什麼是 Zoom？
它如何幫助您管理健康？

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式而加入 Zoom 

會議
摘要



什麼是 Zoom？

Zoom 會議（通常簡稱為 Zoom）是由
Zoom Video Communications Inc. 開發，
以網絡運作的通訊程式。

Zoom 是用作視像會議的幾種常用軟件程式
之一。

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式而加入 Zoom 

會議
摘要



什麼是 Zoom？

(Shvets, 2020a)

• 在您的電腦和手機上進行免費
視像會議

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式而加入 Zoom 

會議
摘要



什麼是 Zoom？

(Rana, 2020)

• 在您的電腦和手機上進行免費
視像會議

• 使用免費的 Zoom 計劃編排您
自己免費的通話

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式而加入 Zoom 

會議
摘要



什麼是 Zoom？

(Miroshnichenko, 2021a)

• 在您的電腦和手機上進行免費
視像會議

• 使用免費的 Zoom 計劃編排您
自己免費的通話

• 在家與醫生會面

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式而加入 Zoom 

會議
摘要



什麼是 Zoom？

• 在您的電腦和手機上進行免費
視像會議

• 使用免費的 Zoom 計劃編排您
自己免費的通話

• 在家與醫生會面

• 在保持安全的同時與人保持聯
繫

(Shvets, 2020b)

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式而加入 Zoom 

會議
摘要



什麼是 Zoom？

注意：在當今的數碼世界中，記住基本
的互聯網安全提示很重要，例如不要讓
任何人知道您的密碼！

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式而加入 Zoom 

會議
摘要



您如何使用 Zoom 來支援您的健康管理？

• 參加健康網路研討會

• 在家與醫生會面，特別是進行快速的要求，例如：
• 更新處方
• 定期跟進您的慢性健康狀況
• 尋求轉介專科醫生

• 進行虛擬護理探訪。詢問您的醫護人員該次會面是否適合進行
虛擬護理探訪

• 聯繫您的慢性疾病支援小組

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式而加入 Zoom 

會議
摘要



如何安裝 Zoom

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式而加入 Zoom 

會議
摘要



1. 使用瀏覽器連接互聯網 

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式而加入 Zoom 

會議
摘要



您可以使用不同的互聯網瀏覽器。下面是一些常見的例
子：

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式而加入 Zoom 

會議
摘要



2. 在搜索欄中輸入「下載 Zoom」

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式而加入 Zoom 

會議
摘要



3. 點擊「輸入」或搜索圖標

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式而加入 Zoom 

會議
摘要



4. 點擊「下載中心 - Zoom」

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式而加入 Zoom 

會議
摘要



5. 點擊「下載」

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式而加入 Zoom 

會議
摘要



6. 點擊「Zoom」

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式而加入 Zoom 

會議
摘要



7. 點擊「繼續」

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式而加入 Zoom 

會議
摘要



8. 選擇「只限我 」或「此電腦的所有用戶」

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式而加入 Zoom 

會議
摘要



9. 點擊「繼續」

或

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式而加入 Zoom 

會議
摘要



10. 點擊「安裝」

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式而加入 Zoom 

會議
摘要



11. 你的電腦會問您是否允許今次的下載

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式而加入 Zoom 

會議
摘要



然後點擊「安裝軟件」

12. 輸入您的電腦密碼，而不是您的 Zoom 密碼。

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式而加入 Zoom 

會議
摘要



13. 現在 Zoom 已經裝妥在您的電腦內；點擊「關閉」。

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式而加入 Zoom 

會議
摘要



14. 點擊「移至垃圾箱」，這不會刪除 Zoom。

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式而加入 Zoom 

會議
摘要



如何安裝 Zoom：摘要

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式而加入 Zoom 

會議
摘要



如何安裝 Zoom：摘要    

• 使用互聯網             到下載版面 

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式而加入 Zoom 

會議
摘要



如何安裝 Zoom：摘要    

• 使用互聯網             到下載版面 

• 下載

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式而加入 Zoom 

會議
摘要



如何安裝 Zoom：摘要    

• 使用互聯網             到下載版面 

• 下載

• 安裝 

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式而加入 Zoom 

會議
摘要



如何安裝 Zoom：摘要    

• 使用互聯網             到下載版面 

• 下載

• 安裝 

• 當已安裝 .  點擊「關閉」

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式而加入 Zoom 

會議
摘要



加入和離開會議

(Koch, 2020)

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式而加入 Zoom 

會議
摘要



視頻：如何加入 Zoom 會議

點擊這連結：  https://www.youtube.com/watch?v=hIkCmbvAHQQ

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式而加入 Zoom 

會議
摘要

https://www.youtube.com/watch?v=hIkCmbvAHQQ


Zoom 的會議連結是這樣的：

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式而加入 Zoom 

會議
摘要



Zoom 的會議連結可以透過電郵送出    

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式而加入 Zoom 

會議
摘要



Zoom 的會議連結可以在一份電腦文件之中找到

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式而加入 Zoom 

會議
摘要



1. 在您的電腦開啟 Zoom

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式而加入 Zoom 

會議
摘要



2. 打開會議連結

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式而加入 Zoom 

會議
摘要



3.  Zoom  程式會開啟。點擊「開啟」。

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式而加入 Zoom 

會議
摘要



4. 點擊「以視訊加入」

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式而加入 Zoom 

會議
摘要



5. 等候主持人讓您加入會議

6. 測試您的電腦音訊

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式而加入 Zoom 

會議
摘要



測試您的揚聲器                       測試您的麥克風  

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式而加入 Zoom 

會議
摘要



7. 關閉對話框  

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式而加入 Zoom 

會議
摘要



8. 主持人會讓您進入會議 

Ms. Doctor  Your  Name    (Vaswani, 2019)(Miroshnichenko, 2021b)

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式而加入 Zoom 

會議
摘要



9. 會議結束時，點擊離開。 

Ms.  Doctor     Your  Name    (Vaswani, 2019)(Miroshnichenko, 2021b)

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式而加入 Zoom 

會議
摘要



10. 接下來，點擊離開會議。 

Ms.  Doctor     Your  Name    

Leave Meeting

(Vaswani, 2019)(Miroshnichenko, 2021b)

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式而加入 Zoom 

會議
摘要



加入會議：摘要  

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式而加入 Zoom 

會議
摘要



加入會議：摘要  

• 打開 Zoom 會議連結

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式

而加入 Zoom 會議
摘要



加入會議：摘要  

• 打開 Zoom 會議連結

• 加入會議

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式

而加入 Zoom 會議
摘要



加入會議：摘要  

• 打開 Zoom 會議連結

• 加入會議

• 測試揚聲器和麥克風                       

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式

而加入 Zoom 會議
摘要



加入會議：摘要  

• 打開 Zoom 會議連結

• 加入會議

• 測試揚聲器和麥克風                       

• 離開會議 Leave Meeting

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式

而加入 Zoom 會議
摘要



不安裝 Zoom 應用程式而加入
Zoom 會議

 

(Koch, 2020)

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式而加入 Zoom 

會議
摘要



您可以透過互聯網瀏覽器加入：

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式
而加入 Zoom 會議

摘要



1.  開啟您的電郵 2. 點擊 Zoom 會議連結

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式
而加入 Zoom 會議

摘要



3. Zoom 會嘗試下載，點擊「取消」。    Click                      Cancel

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式
而加入 Zoom 會議

摘要



4. 點擊「啟動會議」

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式
而加入 Zoom 會議

摘要



5. 點擊「從您的瀏覽器登入」

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式
而加入 Zoom 會議

摘要



6. 允許 Zoom 使用您的攝

像頭和麥克風 

7. 點擊「知道了」

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式
而加入 Zoom 會議

摘要



8. 輸入您的名字

9. 點擊「加入」

nothing

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式
而加入 Zoom 會議

摘要



10. 等待主持人讓您加入會議

Mr.  Host’s  Zoom  Meeting    

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式
而加入 Zoom 會議

摘要



11.點擊「允許」以致 Zoom 可以使用您的攝像頭

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式
而加入 Zoom 會議

摘要



現在您已加入在會議中

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式
而加入 Zoom 會議

摘要

(Shvets, 2020a)



點擊這連結或在瀏覽器中輸入連結以觀看此視頻：

https://www.youtube.com/watch?v=cNfd6xqT9A0 

本視頻中的信息與本課中的信
息大致相同。

您的電腦或手機也可能略有不
同

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式
而加入 Zoom 會議

摘要

https://www.youtube.com/watch?v=cNfd6xqT9A0
https://www.youtube.com/watch?v=cNfd6xqT9A0


加入會議：摘要

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式
而加入 Zoom 會議

摘要



加入會議：摘要

• 開啟 Zoom 會議連結

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式
而加入 Zoom 會議

摘要



加入會議：摘要

• 開啟 Zoom 會議連結

• 取消下載 Cancel  

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式
而加入 Zoom 會議

摘要



加入會議：摘要

• 開啟 Zoom 會議連結

• 取消下載

• 啟動會議

Cancel  

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式
而加入 Zoom 會議

摘要



加入會議：摘要

• 開啟 Zoom 會議連結

• 取消下載

• 啟動會議

• 從您的瀏覽器登入                       

Cancel  

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式
而加入 Zoom 會議

摘要



加入會議：摘要

• 開啟 Zoom 會議連結

• 取消下載

• 啟動會議

• 從您的瀏覽器登入                       

• 允許 Zoom 使用您的攝像頭和麥克風

Cancel  

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式
而加入 Zoom 會議

摘要



摘要

(Montgomery, 2020)

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式而加入

Zoom 會議
摘要



我們學了: 
Zoom 是讓您
在電腦或手機
上作開會之用

如何在您的電
腦內安裝
Zoom 

如何加入和離
開 Zoom 會議

如何不安裝 

Zoom 而加入
會議

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式

而加入 Zoom 會議
摘要

(Erol, 2020)

(Koch, 2020) (Koch, 2020)



問題：
Zoom 是讓您
在電腦或手機
上作開會之用

如何在您的電
腦內安裝
Zoom 

如何加入和離
開 Zoom 會議

如何不安裝 

Zoom 而加入
會議

什麼是 Zoom？ 如何安裝  Zoom？ 加入和離開會議
不安裝 Zoom 應用程式

而加入 Zoom 會議
摘要

(Erol, 2020)

(Koch, 2020) (Koch, 2020)



使用 Zoom 進行健康管理的免
費資源例子
• 「安康」健康網絡慢性病管理 Zoom 網絡研討會 (https://iconproject.org/events/)

• 參觀我們的網站，了解即將舉行的活動！過去的網絡研討會健康主題包括在家中應對慢性疾病、關節炎和骨質
疏鬆症、中風、心血管疾病和糖尿病、健康飲食等等！

• 卑詩自我管理協會 (Self Management BC) 的網上項目 
(https://www.selfmanagementbc.ca/virtualself-managementprograms) 

• 一系列關於自我管理主題的6個 Zoom 研討會，包括慢性病、慢性疼痛、糖尿病和癌症

• 卑詩疼痛協會 (Pain BC) 網上疼痛支緩和健康小組 (https://painbc.ca/about/programs/pain-
support-wellness-groups) 

• Zoom 支援小組由一位有類似經歷的｢同路人｣主持，該主持人會向參加者提供關於疼痛的訊息以及應對疼痛的
技巧；參加者置身於有共同經歷的群體當中，從而感覺更有信心與能力面對挑戰。

• 卑詩照顧者協會(Family Caregivers of BC) 網上支援小組
(https://www.familycaregiversbc.ca/family-caregiver-support-groups/) 

• 每月進行兩次的 Zoom 支援小組，將卑詩省的人們就照顧家人或朋友的共同經歷聯繫起來
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